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I. Bevezeto

Az ANTSZ Orszéagos Tisztiféorvosi Hivatala a Norvég Alap altal tdmogatott HU12-
0001-PP1-2016 azonositészamu "A roma kozosségekben dolgozd védonok
munkafeltételeinek javitasa" cim( projektet 2016. majus 1. és 2017. aprilis 30.
kozott valdsitja meg. A Hivatal a projekt keretében az egészségmegdrzés és
betegségmegel6zés témakorében kilonbdzd célcsoportokat érintd szakmai
tevékenységeket végez, és szakmai rendezvényeket szervez.

A projekt célja, hogy hozzdjaruljon a védéndk specidlis megeléz6 és
egészségnevelési feladatainak megvaldsitasahoz, kiilonésen a hatranyos helyzetl
csalddok és a roma koOzb6sség szamara, kiemelt figyelmet forditva a roma
célcsoportokkal kapcsolatos kihivasokra, valamint az (jszer(i, pozitiv szakmai
tevékenységek és kezdeményezések kiaknazasara.

A projekt egyik eredményeként jott létre ezen szakmapolitikai ajanlas, amely a
Roma Egyeztet6 Testlilet (tovabbiakban: RET) tagjainak, a projekt szakmai
vezetésének és a regiondlis koordinatorainak a kozdés munkaja. A RET
Osszetételét a sokszin(iség jellemzi. Vannak a tagok kozott vezetd védonok, a
felsGoktatasban tanitok, civil szervezeti képviselok, az allamigazgatasban
dolgozdk, és roma és nem roma emberek egyarant. A program ideje alatt két
személyes taldlkozasra kerllt sor, és a kozte |évo id6kben email-en keresztil
zajlott a k6z6s munka.

Ezen szakmapolitikai ajanlads azzal a céllal készilt, hogy az egészségpolitikai
dontéshozdéknak, hogy a benne szerepld valtoztatasi javaslatokat beépitsék a

védondi szakmafejlesztésbe.
II.Helyzetelemzés
1. Védono ellatas

1.1. Magyarorszagon tobb mint 100 éves multra tekint vissza az orszagosan

egységes szakmai iranyitassal, intézményes keretek ko6zott mikodé védondi
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varandosok, az Ujsziléttek a csecsemOk és a gyermekek egészségligyi ellatasa.
Az egészségigyi ellatd rendszerben foként az alapellatasban végzi 6nalld
tevékenységét a védondi szolgdlat, valamint a szakellatasban, a kérhazakban.
Hazankban a terlleti védéndk (4024 szolgdlat)! feladata kiemelten az
Ujszilottek, a koraszilottek, a kissullyal szlletettek, valamint az egészségi és
kornyezeti ok miatt veszélyeztetett csecsemOk és gyermekek pszichoszomatikus
fejlédésének fokozott figyelemmel kisérése és segitése. 2

Az oktatasi intézményekben a tanuldk egészségligyi ellatasat (életkorhoz kotott
szlir6vizsgdlatok végzése, védoOoltdsok szervezése)® az iskola-egészségligyi
szolgalat keretében f6, vagy részallasban végzik a védondk (2067 vegyes és
1023 iskola védéndi szolgalat)4.

A terileti és az iskola védonéi szolgalatok mUikodtet6i, fenntartdi 89 %-ban a
telepiilési onkormanyzatok®, ezen kivil mas m(ikodtetési formaban is
m(ikodik terlleti és iskola véddndi ellatas (vallalkozasi forma, alapitvanyi).

A korhazi védonok jellemzéen a szillészeteken, Ujszllott osztalyokon
dolgoznak, és a varandds, gyermekagyas anyak szakelldtdsaban, a szoptatas
segitésében, az anya és Ujszulottje hazabocsatdsanak el6készitésében, az
egészségnevelésben vesznek részt®.

Védondi képesitéssel lathatd el a Csaladvédelmi Szolgalat tevékenysége.
Feladatuk tobbek kozott az oktatasi intézményen kivili csalddtervezési ismeretek
terjesztése, a krizis helyzetben 1évd varandds anyak segitése, tdmogatasa, illetve
a terhesség-megszakitas el6tti és utani tanacsadas’. A Csaladvédelmi Szolgalatot
a jarasi hivatalok mikodtetik.

A védbénbi szolgalat szakmai feligyeletét, szakmai iranyitasat a
kormanyhivatalok keretében mi{ikdédé jarasi és megyei vezeto

védonok segitik.

1 OEP adatok 2016. julius 1.
249/2004. (V. 21.) ESZCSM rendelet a terileti védénéi ellatasrol
326/1997. (IX. 3.) NM rendelet az iskola-egészségligyi ellatasrol
4 OEP adatok 2016. julius 1.
5 A helyi 6nkormanyzatokrdl sz6l6 1990. évi LXV. térvény
©49/2004. (V. 21.) ESZCSM rendelet a terlleti véddndi ellatasrol
7.323/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet az Allami Népegészségligyi és Tisztiorvosi Szolgalatrdl, a népegészségligyi szakigazgatasi
feladatok ellatésardl, valamint a gyogyszerészeti allamigazgatasi szerv kijel6lésérol
~A roma kézésségekben dolgozd védénbk munkafeltételeinek javitasa”
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Az orszagos vezeté védénd, az Allami Népegészségiigyi és TisztifGorvosi
Szolgalat, Orszagos Tisztiféorvosi Hivatalanal végzi a védonb6k szakmai

irdnyitasat és szakmai felligyeletét®.

A terileti védéné egy meghatarozott foldrajzi terileten, a szolgaltaté altal
meghatarozott védon6i korzetben, meghatdrozott szakmai szabalyok,
jogszabalyok alapjan latja el feladatat. A szakmai jogszabalyok és szakmai
irdanymutatasok pontosan meghatdrozzak a védoénd eszkdzeit, lehetbségeit a

gondozottak ellatasaval kapcsolatban® 10,

1.2. Az elmult évek egészségpolitikai intézkedései azt mutatjak, hogy megnétt az
igény a védoéndk bevonasara, Magyarorszag rossz népegészségligyi helyzetének
javitadsa érdekében megtett intézkedésekben vald kdzremiikodésre.

Bizonyitott, hogy a gyermek fejlddését meghataroz6 életszakaszokban (magzati
fejlodés, 0-3 év) a védondi jelenlét, tdmogatds kiemelt jelentéségl. Erre az
id6szakra a TAMOP 6.1.4. Koragyermekkori projekt kidolgozott Uj gondozasi
moddszertan bevezetését javasolja, amely egyes gondozasi eseményekre tébblet
munkaidd raforditast igényel.

2016-ban bevezetésre kerilt (a védon6k kompetencia bévitése altal) a
népegészségligyi szlrések keretében biztositott méhnyakszlirés védondk altal
vald elvégzése a telepliléseken.

A TAMOP 6.1.4. Koragyermekkori projekt keretében a tertileti védénék munkaidd
vizsgalatara is sor kerilt. A kutatasbol kideril, hogy a terileti védénok rendkivl
leterheltek. A teljes munkaiddben foglalkoztatott véd6n6k napi nyolc éraban nem
tudjak elvégezni a feladatukat, gyakran végzik - elsGsorban adminisztraciés, de
nem ritka a csaladlatogatds, egészségi allapot szlirés sem - feladatukat

munkaidon tul is.

8 Az alapellatasrol sz616 2015. évi CXXIII. évi torvény
926/2014. (IV. 8.) EMMI rendelet a varandésgondozasrol
10 51/1997. (XII. 18.) NM rendelet a kitelezé egészségbiztositas keretében igénybe veheté betegségek megeldzését és korai
felismerését szolgalo egészségligyi szolgaltatasokrol és a szlirévizsgalatok igazolasaral
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A kutatasbdl kider(l, hogy a védondék a havi 160 munkadra helyett atlagosan 172
orat dolgoznak!!. A vizsgdlat idején az (j gondozdsi mddszerek és a
méhnyaksz(irés még nem kertltek bevezetésre.

A gyermek veszélyeztetettség megitélése szempontjabol, mint a jelz6rendszer

része, a telepiiléseken nagy a feleléssége a védéndnek

1.3 Roma kozosségekben él6k védondi ellatasa Eszakkelet-

Magyarorszagon

Hazank legnagyobb etnikai kozosségét a romak alkotjdk. A kutatasok és
tapasztalatok azt mutatjak, hogy a romak egy jelentds része rendkivili rossz
tarsadalmi és gazdasagi viszonyok kozott él és jelentds részik egyéb
hatranyokkal is kiizd.

A magyarorszagi romak hagyomanyosan Eszak-Magyarorszagon, Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében, a Kozép-Tisza és a Drava mentén élnek legnagyobb
aranyban.

Példaul Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a roma népesség lélekszama és
szamaranya is megndtt a 2001 és 2011 kozotti idészakban, mig 2001-ben a
magukat romanak vallék szadma 25 612 f6 volt, az akkori népesség 4,4%-a. A
2011-es népszamlalas alapjan mar 44 738 f6 vallotta magat roma
nemzetiséglinek, a megye lakdnépességének 8,0%-a. 12

A védbénodknek fel kell tehat késziilnitk a hatranyos helyzetl csaladok és a roma
kozosség specidlis megel6z0 ¢és az egészségnevelési feladatainak a

megvaldsitasahoz.

= (http://www.gyermekalapellatas.hu/felmeresek/idomerleg es attitudvizsgalat/idomerleg vizsgalat vedonoi.html)

~Egy jol megszervezett, irdnyitott munkafolyamat eredményességhez vezethet mind az ellatd és az elldtottak szamara.
Ugyanakkor érzékeljik, hogy az alapellatasban dolgoz6 szakemberek gyakran tulterheltek, mely veszélyezteti a szakember és
kliens kozotti kommunikacid minGségét és a hatékony, egyénre szabott gondozast. A tulterheltség a szakemberek és
tarsagazatok kozti kommunikacionak gatat szab, cs6kkenhet a szakemberek motivacidja, és tulzott erébefektetést jelenthet a
tovabbképzés.”

12 Tar Ferenc-Dr. Hajnal Béla Nemzetiségek Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében kiilonds tekintettel a romakra Teruleti
statisztika, 2014.)
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Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, 2016-ban 272 terlleti védéndi allashely
van, melynek 94,5%-a betoltott. A terlleti védondk 233 tanadcsaddban nyujtottak
egészségligyi szolgaltatast.

A megyében a szakképzett védondi utanpdtlas biztositott, készénhetben ez
annak, hogy a megyeszékhelyen mikddik a Debreceni Egyem Egészségiigyi Kar
védénéi képzéssel foglalkozé szakja.

A védénd munkdja soran tobb tarsszakmaban dolgozé szakemberrel m(ikédik
egyltt rendszeresen (haziorvos, hazi gyermekorvos, szilész-n6gydgyasz,
iskolaorvos, 06vonbk, pedagdgusok, csaladsegitd- és gyermekjoléti szolgalat
szakemberei, stb.) az adott gondozasi tevékenységnek megfeleléen a
gondozottak legmagasabb szint(i gydgyitd-megel6z6 ellatdasa érdekében.

A védoéndOi munka szintere elsGsorban a védonoi tanacsado, a csaladok otthona és
a nevelési-, oktatasi intézmeények.

2016. év végén Borsod-Abauj-Zemplén megyében a 347 terilleti védondi
korzetb6l 64 korzetben (18,4 %) a védonoi ellatast a szolgaltatd tartéds
helyettesitéssel oldotta meg (lires korzet, GYED, tartds tappénz, stb.). Ebbdl 37
korzetben (10,7 %) a védondi allas betoltetlen.

A tartds helyettesités legtobb esetben tobb hdnapos, vagy évekig tartd
helyettesitést jelent. A helyettesitéssel torténd védondi ellatasnal a védénd nem
tartdézkodik folyamatosan, hetente 40 6raban az adott korzet ellatasi teriletén,

hiszen mellette a sajat korzetét is el kell latnia.

A tanacsadasokat, a csalddlatogatasok jelent0s részét, illetve vegyes korzetek
esetében az iskolavéddn6i munka gyakorlati részét a védond kizardlag
munkaidében tudja megvaldsitani, ezért helyettesités esetén a helyettesitd
védond a sajat korzetében sem tud heti 40 6raban folyamatosan tartdézkodni. A
védondi munka adminisztracidos részét leginkabb munkaiddn tul, vagy hétvégén
végzik a helyettesitést végzé védon6k mindkét korzet esetében (sajat és
helyettesitett).

~A roma kézésségekben dolgozd védénbk munkafeltételeinek javitasa”
HU12-0001-PP1-2016



A
norway
grants

ALLAMI NEPEGESZSEGUGY!
ES TISZTIORVOSI SZOLGALAT

A védonok elfogadottsaga tekintetében - roma és nem roma kdzdsségekben -
nem volt nézetkllénbség a RET résztvev6i kozott, azonban megoszlottak a
vélemények azzal kapcsolatban, hogy a roma szarmazasu védonot szivesen
fogadja-e a nem roma kozosség.

Nagyon fontos, hogy a védénd célzottan az egyéni gondozasi terv alapjan, egyes
esetekben gyakrabban latogassa a csaladot, illetve taldlkozzon a kismamaval.
Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar egy kutatdsa szerint!3, ha 5-nél
kevesebb alkalommal taldlkozik véddnével a gondozott, tobb mint kétszeresére
novekszik az esélye, hogy koraszilottet fog sztlni.

Sajnos a véddnok is szembeslilnek azzal, hogy a nem roma anyukak legtobbszor
nem hajlanddéak ko6zds baba-mama klubba jarni a roma anyukdkkal és
gyermekeikkel. Ez a telepliléseken az elkllontlést erdsiti. Ahhoz, hogy ennek a
helyzetnek a felolddsahoz a védondk is hozzajaruljanak megfeleld felkészlltségre
lenne szlikség.

Dilemma, hogy a védoénd, akiktdl sokan (a RET tagokat is beleértve) aktivabb
kozosségi részvételt varnanak el, a napi munkajukba hogyan integralhatd be a
plusz feladat? A terlleti védoné alapfeladatait jogszabalyok és szakmai szabalyok
hatarozzak meg. Az alapfeladatuk végzése nem szenvedhet hatranyt az egyéb
feladatok végzése miatt, ezért a szakmai elvarasokat ugy kell meghatarozni
a védonok szamara, hogy az ne veszélyeztesse az alapfeladatainak az

elvégzését.

13

http://medicalonline.hu/nogyogyaszat/cikk/koraszulo roma _es nem roma nok osszehasonlitasa szabolcs sz
atmar bereg megyei adatok alapjan
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A RET védénd tagjai az aldbbiakat fogalmaztdk meg. Eles mezsgyén dolgozik a
védonod az egészségligyi ellatas és a szocialis ellatas terén. Fontos a védoné és a
gondozott kozoétti bizalmi kapcsolat, eredményes egylttmikddést csak igy lehet
megvaldsitani. A védonbnek els6sorban erre kell torekednie, és ezt leginkabb
csaladlatogatas soran tudja megvaldsitani. A védond foldrajzi terlletre kap
mUkodési engedélyt, meghatarozott lakossag csoportot kell ellatnia, ami nem
biztos, hogy azonos a civilek altal megszdlitott lakossaggal. Kotott a munkaideje,
tulmunka (kora esti, esti id6pont) végzését csak a munkaltatd/szolgaltatd
rendelheti el. A civil programok sokszor id6ben és térben is a munkaiddn kivdl
esnek.

A védénd napi 8 orajaban a szakmai feladatat latja el, sokszor nincs ideje
kozdsségépitd és felzarkoztatd feladatokra fokuszalni, természetesen van ra
pozitiv példa, ahol altaldban kilon dijazast kapnak a munkaidén kivil végzett
munkaért a szakemberek.

A telepliléseken a védoné olyan egészségiigyi szakember, aki csaladlatogatas
alkalmaval bizalmas kapcsolatba tud kerlilni az altala gondozott csaladdal, és
egyéni igényekre szabott tanacsot tud adni.

A roma kozOosség egészségfejlesztésébe valéo védonoi bekapcsolodashoz
a veédonok tobbsége nem rendelkezik célzott és specialis

felkésziiltséggel.

1.4. A védonoképzés

1.4.1 Ma Magyarorszagon ot egyetem orvos- és egészségtudomanyi
képzésének keretében, egészségiligyi gondozas és prevencid alapképzési szakon
szerezhetd védond szakképzettség, a képzési ido 8 félév. ,,Az alapképzési-szak
képzési célja és a szakmai kompetencidk: olyan szakemberek képzése, akik az
egészségtudomany eredményei alapjan a betegségmegel6zés, egészségvédelem
és egészségfejlesztés torvényszerlségeit ismerve gondozzdk a tarsadalom
egyéneit, kdzosségeit és el6segitik az egészségik fejlesztésének lehetdségeit.

~A roma kézésségekben dolgozd védénbk munkafeltételeinek javitasa”
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alkalmazhatjak a gyakorlatban is, ahol az alkalmazandd jogszabalyok,
irdanyelvek, protokollok ezt lehet6évé teszik. Felkésziltek tanulmanyaik

mesterképzésben torténd folytatasara ,,(1).

1.4.2 Tovabbképzés/posztgradudlis képzés: a toérvény altal szabdlyozott és
kotelez6 szakmacsoportos tovabbképzések, ezek pontszerz6ek a védonok
szamara, ahhoz, hogy az o6t évenként megujitanddé mikédési engedélyt a

szakemberek meg tudjak kérni.

1.5 Megallapitasok

A Norvég Alap altal tdmogatott HU12-0001-PP1-2016 azonositészamu "A roma
kozosségekben dolgozdé védon6k munkafeltételeinek javitasa" cim( projektet -
tobbek kozott - a roma népesség életmindségének javitasara fokuszal,
ugyanakkor a forrashianyos telepilléseken mindenki, aki ott él, hasonlé mddon
nem fér hozza a szolgaltatdshoz. Valdszinlileg nem egészségbrokkel vagy civil
segitokkel kezelhetd ez a probléma, hanem atfogé strukturalis
valtoztatasokkal, valamint olyan tevékenységekkel, amelyek az egyes
projektek megsziinése utan is fenntarthatéak és rendszer szinten is
miikodnek.

Nem kerilheték meg az olyan teriletek, mint pl. a gyermekszegénység elleni
program, és az egyéb gyermekkorra vonatkozd, oktatasi szocidlis és
egészségligyi programok dsszehangolasa. E nélkil a hatasok kioltjak egymast. A
megfelel6 eszkodzellatottsag fontos a véddonOk szamara, de nem a megfeleld IT
eszk0zOk biztositasa fogja megoldani a problémat. A szakpolitika és az ellatottak,
civil szervezetek feldl érkez6 Ujabb feladat ellatdsdhoz mind a humaneréforras,

mind a kompetencia és finanszirozasi feltételrendszer biztositasa sziikséges.
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A védonoi hivatas tarsadalmi és anyagi megbecslilésének ndvelését kiemelten
kell kezelni - hiszen a védénéi szolgdlat az egészségigyi alapellatas részeként a
csalddok egészségének meglrzésére iranyuld tarsadalmilag fontos megel6z6
tevékenységet végeznek, - ennek a talajan lehet elérni, hogy tdbben és
legjobbak valasszak ezt a hivatast, legyen eré6teljes és pozitiv kommunikacié a
szakma megbecstilésének érdekében.

A Védonoi Szolgalat egységes iranyitassal (operativ, szervezési, mlikodési,)
allami finanszirozassal, tervezhetd el0meneteli rendszerrel (életpalyamodell),
megfeleld munkafeltételekkel tud megfelelni az elvarasoknak, mindségi munkat

végezni, ennek kialakitdsa halaszthatatlan.

A védonoi ellatas finanszirozasi rendszerének valtoztatasa sziikséges,
amely figyelembe veszi az ellatott korzet sajatossagait. Keriljon egyértelmien
rogzitésre, hogy az ellatds mikddtetéséhez, épilet, berendezés, kozliizemi dijak,
a tartos és egyéb fogyd eszkozok biztositasa kinek a feladata. Abban az esetben,
ha tébb szakember - eltéré6 m(ikodtetésben - egyittmikodve Iat el feladatot (pl.
Iskola-egészségligyi ellatds vallalkozéd orvos, védéndt alkalmazé szolgaltato,
KLIK), kilonosen sziikséges a jogszabalyban valé rogzitése.

A mikodtetési koltségekhez kiilon allami forras biztositasa (palyazati
formaban a konkrét m(ikédési koltségek lehivasara) szikséges. Azon teleplilések
szamara, akik o©nhibdjukon kivil nem rendelkeznek kell6 forrassal
elengedhetetlen a kiegészit6 forras biztositasa.

Késziiljon el - jogszabalyban foglalva - a fels6foki(l végzettségnek megfelel6
bértabla az alapellatasban dolgozok szamara, koztik a védondkre.

A védonoi ellatast szabalyozoé rendeletek feliilvizsgalata soran keriljon
rogzitésre a minimum feladatok kore, valamint a védonoi teriiletre is
késziiljon finanszirozasi indikatorrendszer.

Késziiljon gazdasagi szamitas a védoéndi feladatkérbe beéplld Uj
kompetencidk eszkozigényére és finanszirozhatdésagara, a szikséges forrasokkal
egészUiljon ki a védondi finanszirozas.
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Keriiljon atgondolasra ez ellathaté Ilétszam a prioritdsok az Uj
kompetenciak, valamint az esetleges szakosodas lehetdségének
figyelembevételével.

Kerliljon kidolgozasra az eltér6 munkateher, tobblet feladatok, valamint a
minéségi munkavégzés dijazasa, keriiljon bevezetésre a rugalmas
munkarend.

A védonsi ellatds minimumfeltétel listaja (terilet, iskola) elavult,
feliilvizsgalatra szorul.

Keriiljon kidolgozasra a hatranyos helyzetii, betoltetlen védonoi allasok
betoltéséhez letelepedési tamogatasi rendszer és kiemelt fizetési
konstrukcio. Ilyen lehet a szolgalati lakas felajanlasa, vagy helyi-telepllési
tamogatds, ezek 6sztonzést adhatnak ahhoz, hogy a védoné egy-egy deprivalt
régidban munkat vallaljon és letelepedjen.

Ez a tdmogatasi szerz6dés mar életbe |éphet, amikor a hallgatdé megkezdi a
tanulmanyait a felsGoktatdsban, és lehet0ség szerint a tanulmanyai alatt a
szakmai gyakorlati idoét részben, azokon a teleplléseken toéltheti, melyek

érintettek a problémaval.

A képzés teriiletén segiteni kell, hogy minél tobb roma szarmazasu nd
valassza a védondi palyat. Szamukra testreszabott 6szténdijprogramot kell
kidolgozni, amely esélyteremtd lehet, hogy mind tobb kdzépiskolat végzett fiatal
lépjen be a felsGoktatasba, de ezt idoben - a lemorzsolédas szempontjabdl
veszélyeztetett csoportokndl - iskolai sikerességének elémozditasat célzé
beavatkozasok kell, hogy megel6zzék. A hallgatok sikeres tanulmanyainak
el6ésegitése és tanuldsi nehézségeinek leklizdésére mentorok bevonasa
szlikséges, akik hozzasegitik a jelentkezOket az eredményes felvételihez. Ez
O0sztondij rendszer tartalmaban egyfajta gazdasagi tamogatast is tartalmazna a
mar képzésbe bekapcsoldédd didkok szamara Az 6sztondijrendszernek kiemelten
azokra a terlletekre kell, hogy reagaljon, ahol magasak a szegregacids indexek,

és a teleplilések szegénységi kockazati mutatoi.
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Ennek megfeleléen lehet mentor olyan szocidlis és egészségligyi végzettséggel
rendelkez6 szakember, aki a képzés teljes id6tartama alatt végig kiséri a
hallgatét, és vallalja, hogy havi egy alkalommal nyomon kdveti és tdmogatja 6t.
Ebbe a munkafolyamatba szilkséges a Roma Szakkollégiumi rendszer
bekapcsolasa.

Kilon teszink javaslatot, hogy az Arany Janos Kollégiumi Program (AJKP)
és az Arany Janos Tehetséggondozé Programban tanuld intézményekkel, az ott
tanulé fiatalokkal a képz6intézmények vegyék fel a kapcsolatot, és alakuljon egy
munkacsoport, akik megfogalmazzak és kidolgozzak, azokat az elemeket,
amelyek a felvételire vald felkészitést segitik. Olyan tamogatasi rendszer
kialakitasa, amely lehetoséget teremt, a hatranyos szocialis, kulturalis,
gazdasagi hattérrel rendelkez6 gyermeknek, hogy a lemaradasukat
csokkentve kozel egyenlo eséllyel induljanak a fels6oktatasi
intézménybe valé megmérettetésben. A fels6foku képesitést nyujto
intézmények és a Programok képvisel6i kozott legyenek egyuttmikodési

megallapodasok.

A védénoknek a munkajuk soran feladatuk, hogy hozzajaruljanak a tarsadalmi
befogaddas megteremtéséhez, a kilonb6z6 szocidlis kulturdlis hattérrel
rendelkez6 egyének, csoportok, kdzdsségek szokasait megértsék és elfogadjak.
A védonoképzésbe sziikségesnek tartjuk a roma kultara-, tarsadalmi-,
helyi tarsadalmi és kozosségi ismeretek, valamint a szocialis hatrany
hatasairol sz6l6 tananyag markansabb megjelenését.

Sziikséges, hogy a hallgatdk elsajatitsdak a megértést, a megismerést és az
egylttm(ikodést, a sikeres interkulturalis kommunikaciot, ez a munkajuk alapja
az emlitett tarsadalmi csoportokban, ezzel a munkdajuk hatékonyabba valik, mivel
az egyéni életutakra hatassal bir a k6z6sség multja, a helyi tarsadalom jellemzdi,
a telepillésen kialakult kapcsolati haldk, ezért fontos, hogy a mddszertanba is

beépliljon az egyéni banasmdd mellé a k6z6sségi mddszerek alkalmazasa is.
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A védondi alapképzést kdvetben javaslatot tesziink a védonoi feladatok
szakosodasara:

2004 6ta egyre tobb foallasu iskolavédénd kezdhette meg tevékenységét, ennek
mintdjara a népegészséglgyi szlrések végzését is nagyobb hatasfokkal tudjak
végezni a szlrésre (méhnyak) szakosodott védénd, ahelyett, hogy minden
védond csak a sajat korzetében végzi a szlirést (a nagyobb esetszam a szlirés
mindségét is javitja.). Tovabbi szakosodasi lehet6ségek a szoptatds tdmogatasa
(kiemelten a nehezebb helyzetek megoldasa), k6zOsségi
munka/kdzosségfejlesztés terllete, kiemelt teriilet lehet pomoldgia is stb. A
munkaszervezés soran jarasi szinten célszer(i gondolkodni, ahol a véddnok
halézatban dolgoznak. A szakosodott védonbék az egyes terileteken kiemelkedd
tudasukkal valamennyi telepilésen segitik a védoénOk munkajat, a lakossag
ellatast, igy tdmogatva egymast is.

Azokban a térségekben, telepiléseken, ahol halmozottak a problémak, magas a
szegénységi mutatd, a roma lakossag aranya, felkészitett laikus segitok
(egészséglbrok), szocidlis munkasok, vagy prevenciés asszisztensek,
egészséggondozdk, kozosségi segitok/koordinatorok munkaba allitdsa szliikséges.
Ezen alap/kdzépfokl szakemberek kdzdsségi moédon dolgoznak, segitik a védénd
munkajat. Tudasuk kiterjed az egészségismeretekre és a kdzdsségi munkara.
Fontos, hogy ne kézmunkas legyen ez a foglalkozatott, hanem statusza legyen

onkormanyzatnal.

A védondi ellatas teriletén intézményes keretek kdzott szlikséges a szupervizio
biztositasa.

A segit6 szakmaban dolgoz6 szakemberek egyik legnagyobb kihivasa az elvaras
teljesitése, a folyamatos, magas, de legalabbis j6 szinvonalon végzett szakmai
tevékenység. Napjainkban allandd valtozasok, kihivasok kodzepette kell végezni
ezt a felel0sségteljes munkat. A jogi kérnyezet, a finanszirozas allandd, gyors
valtozadsa, a szolgaltatd szervezet reagdlasai, a kliensek élethelyzeteinek,
ellatasokkal kapcsolatos elvarasainak valtozasai, mind olyan tényez6k, amelyek

kezelése megterhel6 a szakemberek szamara szervezetileg és egyéni szinten is.

~A roma kézésségekben dolgozd védénbk munkafeltételeinek javitasa”
HU12-0001-PP1-2016



(A

norway
grants

ALLAMI NEPEGESZSEGUGY!
ES TISZTIORVOSI SZOLGALAT

Mindenkinek, aki emberekkel foglalkozik, fontos a lelki egészségének védelme. A
segitd szakmat gyakorléknal ez csak akkor lehetséges, ha tudjak, hogy milyen
modon tarthatd fenn, mivel javithatd a sajat lelki egészségiik, hiszen masokon
eredményesen segiteni csak Ugy lehet, ha testileg-lelkileg egészséges a segito is.
Mivel munkank sordn a sajat személyiségiinkkel dolgozunk, ezért a segités
gyakorlati pszicholdgidjarol, oOnismeretinkrdl, személyiséglink alakulasardl
folyamatosan informaciét kell kapnunk, kérnink, de akarva-akaratlan feltétlentl

kapunk és mi is adunk masoknak.

IV. EGYUTTMUKODESEK

1. Egészségiigyi agazaton beliil

A gyermek csaladban torténd nevelkedésének elGsegitése, a veszélyeztetettség
megel6zése és megsziintetése érdekében a lakdhely szerint illetékes védond és a
gyermeket ellatd haziorvos (jelzOrendszer tagjaként is) koteles egymassal
egylttm(ikodni és egymast kblcsonbsen tajékoztatni, ezt jogszabalyok irjak el6.
Minden szlildnek/gondviseldnek és gyermeknek egyforman meg kell adni az
esélyt, hogy a valasztott hazi gyermekorvos/haziorvos és a lakdhely szerint
illetékes terileti védénd kozott rendszeres, kolcsénds (oda-vissza) legyen az
egylttm(ikodés és a kapcsolattartas, fliggetlentl attdél, hogy térben és idében a
hazi gyermekorvos/haziorvos és a lakohely szerint illetékes tertleti védénd a
tevékenységiiket hol végzik.

A kapcsolattartas korszerli formaja az egységes egészségligyi informatikai

adatbazis kiépitse, alkalmazasa.
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2. Szakmakdozi egyiittmiikodés a tarsszakmakkal

Az egylttmikddéshez azonos ismeretalapokkal sziikséges rendelkezni a
kilonb6z6 szakembereknek. Az egészségligyi agazaton belll a védon6k mas
szakemberekkel tortén6 egylttm(ikodés soran azonos szakmai alapokkal
rendelkeznek, ezért konnyebb a kommunikacié. A szocidlis terilettel vald
egylttm(ikodés esetén hidnyzik ez a kdzds szakmai alap, ezért nehezebb az
egylttgondolkodds, a koz6s munka. Mind az egészségiigyi, mind a szocialis
szakma képviseldit kotik az etikai szabdlyok, ezek betartdsa és megfeleld
alkalmazasa mind a két szakmai teriileten elengedhetetlen, ezért kiemelten
fontos ezek 6sszehangolasa.

Szlilkség van a roma kozosségekben végzett munka sordn a szakemberek
rendszeres taldlkozasara, az egyilttgondolkodasra, amelyet formalizalni

szlkséges.

Ki kell alakitani a szakmai megbeszélések szabalyozasat, szakmai protokolljat.
K6z6s eszkozrendszerre van sziikség a kilonb6z6 szakmak kodzott. Az azonos
jelentés-tartalmu szakmai kommunikacié kialakitasa a partnerek részérdl javitja
a minGségi ellatast.

Teleplilési szint(i bizottsdgok milkoédésére vannak jo példak palyazati
projektekben. Ilyen a Gyermekszegénység Elleni Programok (GYEP), amelyek
keretében jél mikoédé szakmakozi egylttmikoédések alakultak ki. Sajnos a
program befejezését kdvetden ezek az egylttm(ikodések nem folytatodtak. Oka
lehet egyrészt a motivacié hidanya, masrészt a projektet m(ikodtetd személyek
elhagyjak a telepliléseke, nincs, aki tovabb mi(ikodtesse, 0&sszehivia a
szakembereket, megtervezze a témakat, amelyekkel foglalkoznak. Javaslat, hogy
telepiilési szinten az Onkormanyzatok, vagy a Gyermek és Csalddsegité Szolgalat

kotelez6en vallalja fel ezt a szerepet.
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A védoénb6k munkaidejének kotottsége neheziti a szakmai egylittmikoédést. Fontos
lenne megvizsgalni a rugalmas munkaidé bevezetését, hiszen a tudasatadast, a
k6zbsségi programokban torténd bekapcsoldédas hatasat erdsitené a védondi
tudas megjelenése a délutani csaladi programokon.

A védond6k a kozosségfejlesztési folyamatban kulcsemberekké valhatnak.

A szakmakozi egylttm(ikodések soran fontos, hogy a szerepl0k a megtett
intézkedésekrdl egymast tajékoztatassak, kapjanak visszajelzést az elvégzett

tevékenységrol.

3. Egyiittmiikédés a helyi civil szervezetekkel, lakosokkal

A roma emberekkel, szervezetekkel vald kapcsolat erGsitése, partnerség
kialakitdsa alapfeltétele k6zdsségi munka eredményességének.

Kulonb6z8 kozosségi programok lehetdséget kindlnak a roma kozoésségekben
dolgozdé védéndnek megtalalni azokat a helyi aktiv roma anydkat, akik
segitoként, a kbdzosségben hangaddként segitik a védonO egészségfejlesztési

munkajat
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Készitették:

1. Roma Egyeztet6 Testllet tagjai:
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Dr. Tomcsikné Kiss Marianna
Csordas Agnes Katalin
Balazsi Ildiké
Csehely Tamas
Rakédczi Ildikd
Dr. Farkas Zsuzsanna
Lazar Irén
Fodorné Papp Ilona
Kishonthy-Kardos Rita
Lakatosné Dané Zsuzsanna
Balog Antal
Greso Tiborné
Szomora Szilard
Danielné Toth Beata

2. Regionalis koordinatorok:
Molnar Aranka
Giczei Péter
Sz(icsné Murguly Margit
Szendrei Andrea

Farkas Zsombor

3. Projekt:
SzOke Katalin szakmai igazgatdé
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